






Jaetun tiedon tuottaminen 
ekosysteemissä
• Jaetun tiedon hallinta
• Toiminnan vaikuttavuuden mittaaminen ja arviointi
• Systeeminen laskentatoimi: mukaan luettuna ulkoisvaikutukset 

(esim. hyvinvoinnin ja ympäristön näkökulmat)
• Systeemien mallintaminen
• Ennakointitiedon tuottaminen



1. Systeemien mallintaminen



Tsekkaa nämä



Mitä jos 
käsillämme 
olevat haasteet 
eivät ratkea 
osatekijöiden 
analyysillä ja 
sen perusteella 
tehdyillä 
suunnitelmilla?



Vuorovaikutuksissa syntyvät ilmiöt 
vaativat vuorovaikutusten tarkastelua



Miten systeemisyyteen perustuvaa lähestymistapaa 
voidaan käyttää ilmiöiden taklaamisessa?



Systeemiajattelu tarjoaa tähän keinoja –
mutta mitä tarkoitetaan systeemeillä?



Mitkä näistä ovat systeemejä? 
Mitkä eivät? 
Miksi?



“A system is an interconnected
set of elements that is 

coherently organised in a way 
that achieves something.”

Donella Meadows 



Systeemin 
ominaisuuksia

Tarkoituksenmukaisuus

Vuorovaikutteisuus

Häilyvät rajat

Ympäristön vaikutus

Kokonaisvaltaisuus



Mistä tietää, että käsillä oleva 
haaste on systeeminen?



Systeemiset 
haasteet
• Ovat suuria
• Ovat vakavia ja aiheuttavat

enemmän harmia
• Jatkuvat pitempään
• Koskevat useampia ihmisiä
• Synnyttävät enemmän

konflikteja ja tunteita



Meillä on kaikilla 
kognitiivisia vinoumia



Tietoisuus rajaa tietoa ja synnyttää 
näkökulmaisuutta



Paras tapa synnyttää kokonaisvaltaisempi 
kuva on tekemällä se yhdessä



Kartat auttavat ymmärtämään 
monikummallisia asioita paremmin



Systeeminen tapa ymmärtää 
monikummallisuutta 

Jaetun ymmärryksen 
luominen

1 2 3



asiantuntijoiden
osallistaminen

laajemman
joukon osallistaminen

vaikea

helppo



asiantuntijoiden
osallistaminen

laajemman
joukon osallistaminen

vaikea

helppo

Toimijakartat





asiantuntijoiden
osallistaminen

laajemman
joukon osallistaminen

vaikea

helppo

Vuorovaikutus-
kaaviot



Kuva: Seungho Lee: Beef Finland project



Systeeminen tapa ymmärtää 
monikummallisuutta 

Jaetun ymmärryksen 
luominen

1 2 3

Toimijakartat

Vuorovaikutus-
kaaviot

Systeemin 
diagnosointi

Systeeminen 
interventio



asiantuntijoiden
osallistaminen

laajemman
joukon osallistaminen

vaikea

helppo

Kuvittaminen 
(Rich Pictures)



MITÄ? 

MIKSI?

MITEN?

Kuvittaminen 
(Rich Pictures)



Lähde: Rosalind Armson: Growing Wings on the Way

“A rich picture is 
(...) a rich pictorial
representation 
of the situation in all 
its messiness.”



Fosforin 
rooli 

globaalissa 
ruokajärjes-

telmässä

Kuva: https://www.researchgate.net/figure/Figure-C-I-Rich-picture-of-the-problem-situation-regarding-the-sustainability-of-global_fig44_265282063

https://www.researchgate.net/figure/Figure-C-I-Rich-picture-of-the-problem-situation-regarding-the-sustainability-of-global_fig44_265282063


Miksi?

• Ilmiötä koskevan jaetun 
ymmärryksen luomiseksi

• Dialogin edistämiseksi
• Uusien kysymysten 

esiintuomiseksi
• Kokonaisvaltaisen 

ymmärryksen kannustamiseksi



Mutku
piirtäminen on 

lapsellista!

Mä en osaa 
piirtää!



Mutku
piirtäminen on 

lapsellista!



Mä en osaa 
piirtää!



Miten?

• Kuvaa mitä tiedät ilmiöstä
• Ei vain ongelmia
• Toimijoita
• Resursseja
• Toimintaa



Kuvaa kontekstia, käytä metaforia



Esitä asioiden välisiä suhteita (viivoilla, 
asioiden läheisyydellä)



Kaikki osallistuvat kuvittamiseen



ÄLÄ TEE 
RAKENTEITA

SANA 
SANA
SANA
SANA
SANA

ÄLÄ KÄYTÄ LIIKAA 
SANOJA

KUVAA KULTTUURIA, 
TUNTEITA, ASENTEITA

HYÖDYNNÄ MONIA 
NÄKÖKULMIA

KUVAA ILMIÖTÄ, 
ÄLÄ RATKAISUJA

Kuvitamisen säännöt



Valitkaa ryhmässä haasteenne

1. Ilmastonmuutoksen taklaamisen epäonnistuminen
2. Liikenteen hiilidioksidipäästöjen vähentäminen
3. Alkoholismi
4. Kodittomuus

...tai keksikää oma!



stressi
stressi

stressi

Burnoutti



2. Toiminnan vaikuttavuuden 
mittaaminen ja arviointi



Ekosysteemisten haasteiden luonne

Epävarmuus
Haaste ja ratkaisut ovat 
vaikeasti ymmärrettäviä

Laajuus
Haaste ja tarvittavat 
ratkaisut ovat laajoja

Monitoimijaisuus
Yksittäinen organisaatio ei 

kykene ratkaisemaan 
haastetta



Konfetti Spagetti

Aktiivista suhteiden
vahvistamista

toimijoiden välillä ja 
pitkän ajan saatossa

Monenlaista
tekemistä eri
sektoreilla ja 

tasoilla

Hopealuoti?

Tarve monenlaisille näkökulmille ja ratkaisuille

Kuva: Ingrid Burkett & Sitra



Toimintaympäristön uudistaminen vaatii aikaa

Muuta 
toimintaympäristöä 

20 vuotta

Laajenna tekemistä
10 vuotta

Vakiinnuta yhteistyö
5 vuotta

Tee-se-itse
1-5 vuotta



Systeemisissä haasteissa vaikuttavuus ei 
synny lineaarisesti

Kuva: Rob Abercrombie, Ellen Harries and Rachel Wharton



Kokeilut ja systeemisyys

Kokeilukulttuuri 1.0:
Kokeiluosaaminen

Kokeilukulttuuri 2.0: 
Kokeilut + 

systeemisyys



Systeeminen tapa ymmärtää 
monikummallisuutta 

Jaetun ymmärryksen 
luominen

1 2 3

Toimijakartat

Vuorovaikutus-
kaaviot

Systeemin 
diagnosointi

Systeeminen 
interventio

Muutosteoria

Kokeilujen 
suunnittelu

Mittaamisen ja 
arvioinnin 

suunnittelu



Systeeminen oppimisluuppi

Muutosteoria: 
Miten saamme
vaikuttavuutta

aikaiseksi?

Jatkuva
tekemällä

oppiminen ja 
mittaaminen

Tutkimukseen
perustuva

vaikuttavuus-
arviointi



Muutosteorian kehittämisen vaiheet

Kuva: Hivos: Theory of Change Thinking in Practice



Kuva: Frank Geels: Multi-Level Perspective





Kuva: StriveTogether: Theory of Action



Kuva: StriveTogether: Theory of Action



Kuva: StriveTogether: Theory of Action



Kuva: StriveTogether: Our Impact



Vaikuttavuuden mallintamisen prosessi

Kuva: Jonna Heliskoski/Sitra



Kuva: Bertelsmann Stiftung: IOOI method (Input – Output – Outcome – Impact); Sitra



Vaikuttavuuden ekosysteemi

Kuva: Jonna Heliskoski/Sitra



Case: Sitra ja Oulun kaupungin nuorten 
työttömyys

4 työpajaa
3 kuukautta
50 asiantuntijaa
1 jaettu tavoite

Kuva: Jonna Heliskoski/Sitra



Vaihe 1: Määrittele vaikuttavuustavoite 

Kuva: Jonna Heliskoski/Sitra



Vaihe 2: Tunnista vaikutukset

Kuva: Jonna Heliskoski/Sitra



Vaihe 3: Systeemin raamittaminen

Kuva: Jonna Heliskoski/Sitra



Vaihe 4: Vaikuttavuuden ekosysteemin 
mallintaminen 1/2

Kuva: Jonna Heliskoski/Sitra



Vaihe 4: Vaikuttavuuden ekosysteemin 
mallintaminen 2/2

Kuva: Jonna Heliskoski/Sitra



Kuva: Kaikki muovi kiertää/Pääkaupunkiseudun Smart & Clean säätiö



Kaikki muovi kiertää: Muovien 
vähennyksen hiilidioksidipäästöjen malli



Kuva: Kaikki muovi kiertää/Pääkaupunkiseudun Smart & Clean säätiö



Kuva: Kaikki muovi kiertää/Pääkaupunkiseudun Smart & Clean säätiö



Pienryhmän alasivun numero = Zoom-huoneen numero

IOOI: Vaikuttavuusketju

Haaste



Webinaarit


